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1 Introduction 
1.1 Objectif du guide 
Le guide de la base de données avicole a pour but d'aider les couvoirs, les commerçants, les éleveurs et 
les détenteurs de volailles à passer à la nouvelle version de la base de données (version 2026) à partir de 
2026. Il explique la navigation simplifiée, les nouveaux termes ainsi que les adaptations des catégories de 
produits. Elle aborde en particulier la manière de saisir les transactions et de convertir correctement les 
catégories de produits pour répondre aux exigences de Bio Suisse.  

1.2 Responsabilité des entreprises 
Conformément aux directives de Bio Suisse et Demeter, tous les animaux mâles et femelles des lignées 
pondeuses doivent être enregistrés dans la banque de données volaille, depuis leur éclosion jusqu'à 
leur abattage. Chaque livraison de volailles mâles et femelles doit être enregistrée dans la banque de don-
nées et confirmée par le destinataire. Les pertes de volailles doivent également être consignées dans la 
banque de données. 

Les principales tâches administratives des différentes exploitations sont les suivantes : 

Type d'entreprise Tâches principales / Tâches secondaires Fonction de la BD Volaille 

Couvoirs Enregistrer les volailles écloses1 Ajouter du stock 

Désenregistrer des volailles3 Perte / Déclassement 

Enregistrer les volailles (biologiques) livrées5 Transfert 

Vérifier les stocks après la sortie des volailles6 Perte / Déclassement 

Éleveurs de  
volaille 

Enregistrer l'arrivée des volailles Confirmations 

Modifier la catégorie des poussins non sexés2 Modifier la catégorie 

Désenregistrer des volailles3 Perte / Déclassement 

Enregistrer les volailles livrées directement à l'abattoir4 Abattage 

Enregistrer les volailles (biologiques) livrées5 Transfert 

Vérifier les stocks après la sortie des volailles6 Perte / Déclassement 

Détenteur de  
volaille 

Enregistrer l'arrivée des volailles Confirmations 

Enregistrer les volailles écloses1a Ajouter du stock 

Modifier la catégorie des poussins non sexés2 Modifier la catégorie 

Désenregistrer des volailles3 Perte / Déclassement 

Enregistrer les volailles livrées directement à l'abattoir4 Abattage 

Enregistrer les volailles (biologiques) livrées5 Transfert 

Vérifier les stocks après la sortie des volailles6 Perte / Déclassement 

Commerçant de 
volailles 

Enregistrer l'arrivée des volailles Confirmations 

Désenregistrer des volailles3 Perte / Déclassement 

Enregistrer les volailles livrées directement à l'abattoir4 Abattage 

Enregistrer les volailles (biologiques) livrées5 Transfert 

Les tâches principales sont indiquées en gras dans le tableau ci-dessus. 

Legende: 1     Dans la mesure du possible, les poussins femelles et mâles doivent être enregistrés, sinon enregistrer en tant que  
        poussins non sexés. 
1a  Pour qu'un éleveur de volailles puisse enregistrer les volailles écloses, le statut « couvoir » est nécessaire. 
2  Modifier la catégorie dès que le sexe des poussins est clairement identifiable (enregistrer les volailles ♀ et ♂). 
3    Désenregistrer les volailles mortes, perdues ou livrées à des exploitations non biologiques ou à des détendeur 
       de volailles d’agrément 
4   Enregistrer la volaille livrée à un commerçant de volaille de boucherie avec « Transfert ».  
5    Transférer uniquement les volailles livrées à des éleveurs ou à des commerçants biologiques (sinon les déclasser) 
6    Après la sortie, vérifiez que toutes les volailles du troupeau ont été désinscrites. Si le stock de la banque de données 
       contient encore des volailles de ce troupeau, veuillez l’ajuster (enregistrez une perte). 
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1.1. Instructions pour l'utilisateur de la banque de données Volailles 
Afin de faciliter la lecture du manuel, nous avons renoncé à l'utilisation simultanée des formes linguis-
tiques féminines et masculines. 

Comme pour les objets de contrôle relevant du droit public, tous les enregistrements doivent être transfé-
rés dans la base de données dans un délai maximal de 7 jours. Les organismes de contrôle surveillent la 
qualité des données saisies et le respect des délais. Les divergences seront consignées et pourront être 
sanctionnées. 

Différents boutons d'information  permettent d'accéder aux instructions. 

1.2. Guide avec toutes les fonctions 
Le bouton d'information dans la barre de titre mène à un guide de plusieurs pages qui comprend et décrit 
toutes les fonctions de la base de données : 

 

1.3. Instructions relatives aux masques 
D'autres boutons d'information sont situés sous la barre de titre. Ces boutons permettent à l'utilisateur 
d'accéder à des fragments du manuel qui se rapportent au masque affiché.  

Dans l'exemple ci-dessous du masque « Stock », le bouton d'information permet d'ouvrir un guide succinct 
qui informe l'utilisateur sur les six boutons des types de transaction et le stock. 
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2. Connexion 
2.1. Nom d'utilisateur et mot de passe 
bio.inspecta : 

L'accès se fait nouvellement via le portail clients de bio.inspecta. 

• Le lien : https://my.easy-cert.cloud/login.  
• Le nom d'utilisateur : L'adresse électronique de votre entreprise. 
• Le mot de passe : votre mot de passe personnel. 
• P.S. Le mot de passe peut être réinitialisé de manière autonome. 

La page d'accueil du portail client comporte différentes cartes. Cliquez sur la carte de la base de données 
Volaille pour vous connecter à la base de données Volaille. 

Pour plus d'informations sur la connexion, veuillez contacter le bureau de bio.inspecta au 062 865 63 00. 

BTA : 

Les clients BTA accèdent directement à la banque de données Volailles. 

• Le lien : https://bd-volailles.ch.  
• Le nom d'utilisateur : L'adresse électronique de votre entreprise. 
• Le mot de passe : votre mot de passe personnel. 
• P.S. Le mot de passe peut être réinitialisé de manière autonome. 

Pour plus d'informations sur la connexion, veuillez contacter le bureau de BTA au 031 722 10 70. 

  

https://my.easy-cert.cloud/login
https://bd-volailles.ch/
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3. Menu principal de la base de données 
Cette section traite des fonctions qui sont pertinentes pour tous les groupes cibles. 

3.1. Aperçu des options du menu 
Les points de menu de la base de données ont été réorganisés et disposés dans un ordre logique (voir 
image). Le menu « Home » a été intégré dans l'onglet « Stock ». 

L'onglet « Stock » est le point de départ pour enregistrer toutes les transactions. 

 

Vous trouverez ci-dessous un aperçu de ces 6 onglets et de leurs principales fonctions : 

• Stock : Le stock répertorie tous les stocks de volailles actifs (badges) de votre exploitation. Un 
badge correspond à une livraison confirmée de volailles. Le badge reste répertorié jusqu'à ce que 
toutes les volailles qu'il contient aient été transférées, abattues ou désenregistrées comme perte 
ou déclassement. L'utilisateur peut générer et télécharger un rapport contenant l'état des stocks 
de l'entreprise. Le stock est le point de départ central pour la saisie de toutes les transactions. 

• Transactions : Le registre Transactions comprend 2 sous-registres :  
• Le sous-registre « Transactions externes » répertorie les livraisons de volailles provenant d'une 

autre exploitation ou livrées à une autre exploitation 

• Le sous-registre « Transactions internes » répertorie les transactions internes de votre exploita-
tion. Il s'agit des pertes enregistrées, des stocks fusionnés et des volailles transformées vers 
d'autres catégories d'animaux. 

• Confirmations : Tous les badges livrés à votre entreprise sont répertoriés dans l'onglet Confirma-
tion en trois groupes :  

• En attente (livraisons non confirmées) 
• Livraisons confirmées 

• Livraisons refusées. 
S’il y a des livraisons non confirmées, un point rouge apparaîtra à droite du mot Confirmations. 
Ce point rouge indiquera à l’utilisateur qu’il a des livraisons de volailles à confirmer (ou à refuser). 

• Rapport : Différents rapports peuvent être générés et téléchargés : 
Rapport de transaction externe ou interne. 

• Profil de l’exploitation : Le profil affiche les coordonnées enregistrées pour votre entreprise. 
Vous pouvez également télécharger le logo de votre entreprise. 

• Produits : Le registre affiche la liste des produits actifs de la base de données avicole (données 
de base de la base de données, et non la liste des produits de votre exploitation).  
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4. Saisir des transactions 
Il est important de noter qu'une transaction ne peut pas être saisie deux fois. Une transaction est considé-
rée comme double si les critères suivants sont remplis simultanément : 

• Même date 
• Même produit 

• Même destinataire 
• Même quantité

Afin d'éviter une double saisie, il convient de modifier au moins un de ces critères lors d'une nouvelle tran-
saction. En général, une autre date est choisie à cet effet. 

Les tâches administratives les plus importantes à accomplir dans la base de données Volaille sont réper-
toriées séparément pour chaque type d'entreprise (couvoir, éleveur, détenteur ou commerçant) dans le 
chapitre « Responsabilité des entreprises ». 
Dans le menu « Stock », tous les types de transactions disponibles sont clairement affichés sous forme de 
boutons. 

 

Afin que l'utilisateur puisse s'informer avant de faire son choix sur les produits disponibles dans son stock, 
ceux-ci sont répertoriés sous les boutons. 

Vous trouverez ci-dessous un aperçu de ces 6 types de transactions (boutons) et de leurs fonctions : 

• Transfert : Ce type de transaction permet de saisir la livraison de volaille. 
• Abattage : Les volailles livrées directement à un abattoir doit être enregistrée avec ce type de 

transaction. Il est important de sélectionner la bonne entreprise dans la liste déroulante "Abat-
toir". 

• Pert / Déclassement : Ce type de transaction permet d'enregistrer les pertes de volailles et de 
déclasser les volailles lorsqu'elles quittent le système bio (par exemple, livraison à des  
particuliers). 

• Modifier la catégorie : Ce type de transaction permet de changer la catégorie d'animaux.  
Le changement de catégorie de volaille est notamment nécessaire pour convertir la volaille non 
sexée en volaille femelle et mâle dès que le sexe est visible. Un produit en stock peut être converti 
en un autre produit. Il est également possible de convertir un produit en deux produits différents 
au cours d'une même transaction. 

• Fusionner le stock : Ici, il est possible de fusionner différents stocks en un seul. 
• Ajouter du stock : Ce bouton n'existe que pour les couvoirs ou les exploitations qui font elles-

mêmes des remontes et qui ont explicitement demandé cette fonction à Bio Suisse. En effet, 
seuls les couvoirs peuvent enregistrer des quantités dans le système avec ce type de transaction. 

Vous pouvez rechercher et répertorier (filtrer) certains badges dans le stock à l'aide des champs de re-
cherche situés au-dessus du tableau. 
Le bouton « Télécharger le rapport de stock » vous permet de générer et de télécharger un rapport sur le 
stock actif de votre entreprise.  
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4.1.  Saisie d'un transfert 
Lorsque des animaux sont déplacés d'une exploitation vers une autre, l'exploita-
tion expéditrice est responsable de l'enregistrement de ce transfert. 

Comment effectuer un transfert : 

• Allez dans le menu « Stock ». 
• Sélectionnez le bouton « Transfert ». Un masque de saisie s'ouvre. 

 
• Saisissez la date de la transaction. 
• Dans « Destinataire », sélectionnez le destinataire souhaité. 
• Sélectionnez-le ou les produits souhaités dans la rubrique « Produits ». 

 
• Sélectionnez « Ajouter une quantité ». Un masque de saisie s'ouvre. En cochant la case, vous pou-

vez sélectionner le stock souhaité et adapter la quantité.  

 
Cliquez ensuite sur le bouton « Ajouter à la transaction ». 

• Vous pouvez ajouter des commentaires au transfert si nécessaire 
• Vous pouvez télécharger des documents relatifs à la transaction (documents d'accompagne-

ment) 
• Confirmez l'état de santé des volailles. 
• Sélectionnez « Étape suivante ». 
• Vous voyez maintenant un aperçu de la transaction. Sélectionnez à nouveau "Étape suivante". 

La transaction est maintenant créée avec succès. 
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4.2. Abattage 
Seule la volaille livrée directement à un abattoir peut être enregistrée avec ce type 
de transaction. Les volailles pour lesquels l'abattage est organisé par un intermé-
diaire (p. ex. un commerçant) doivent être enregistrés avec par le type de transaction 
« Transfert » (voir chapitre Transfert). 

Comment enregistrer un abattage : 

• Allez dans le menu « Stock ».  
• Sélectionnez le bouton "Abattage". Un masque de saisie s'ouvre : 

 

• Saisissez une date de transaction. 
• Sélectionnez l'abattoir sous « Abattoir » 
• Dans la rubrique « Produits », sélectionnez la catégorie de produits. 
• Sélectionnez « Ajouter une quantité ». Un masque de saisie s'ouvre. En cochant la case, vous pou-

vez sélectionner le stock souhaité et adapter la quantité. Cliquez ensuite sur le bouton « Ajouter à 
la transaction ». 

• Si nécessaire, vous pouvez télécharger des documents relatifs à la transaction (bouton : Charger 
le fichier). 

• Confirmez l'état de santé des animaux. 
• Sélectionnez "Étape suivante". 
• Vous voyez maintenant un aperçu de la transaction. Sélectionnez à nouveau "Étape suivante". 

La transaction a maintenant été créée avec succès.  
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4.3.  Perte / déclassement 
Bien que cela soit indésirable, l'élevage de volailles entraîne des pertes de volailles. 
Les causes en sont la mort par maladie ou les attaques de prédateurs. Les animaux 
perdus doivent être enregistrés par les entreprises dans la base de données Volaille. 

La même fonction de la base de données « Perte / Déclassement » permet de retirer les animaux livrés à 
des éleveurs privés ou amateurs. En effet, ces animaux quittent le système biologique et doivent donc être 
enregistrés dans la base de données par l'exploitation fournisseur avec la mention « Déclassement ». 

Comment enregistrer une perte / un déclassement : 

• Allez dans le menu « Stock ». 
• Sélectionnez le bouton « Perte / Déclassement ». Un masque de saisie s'ouvre : 

 
• Sélectionnez ou saisissez la date de transaction 
• Sélectionnez le produit souhaité avec « Sélectionner un produit ». 

 
• Sélectionnez « Ajouter une quantité ». Un masque de saisie s'ouvre.  

En cochant la case, vous pouvez sélectionner le stock souhaité et adapter la quantité. 
Cliquez ensuite sur le bouton « Ajouter à la transaction ». 

 
• Sélectionnez « Étape suivante ». 
• Vous voyez maintenant un aperçu de la transaction. Sélectionnez à nouveau « Étape suivante ». 

La transaction est maintenant créée avec succès. 
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4.4.  Ajouter du stock 
Seuls les couvoirs et les aviculteurs appartenant au groupe d'utilisateurs « Couvoir » 
peuvent ajouter des animaux au stock. Si des poussins sont élevés dans une  
exploitation agricole (artificielle ou naturelle), l'exploitation doit le signaler à son orga-
nisme de contrôle (bio.inspecta ou BTA) afin que la fonction « Ajouter fi stock » soit ac-
tivée dans la base de données volaille.  

Les poussins nouvellement éclos doivent être enregistrés dans la banque de données. Dans la mesure où 
leur sexe est identifiable, les poussins femelles et mâles doivent être enregistrés.  Dans le cas contraire, ils 
doivent être enregistrés temporairement comme poussins non sexés. Cette catégorie d'animaux doit être 
transférée dans une autre catégorie au plus tard le 42e jour de vie des poussins.  

Comment ajouter un stock : 

• Allez dans le menu « stock ». 

• Sélectionnez le bouton « Ajouter du stock ». Un masque de saisie s'ouvre. 

 
• Dans "Sélectionner des produits", sélectionnez le type de poussin souhaité. 

P.S. La page suivante présente la liste des produits actuellement disponibles dans la banque de 
données « Volaille ». 

• Indiquez la quantité. 

• Sélectionnez "Créer un stock". 

Les poussins sont désormais visibles dans le menu "Stock". 
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4.4.1. Aperçu des produits 
À partir du 1er janvier 2026, la base de données sur la volaille comportera de nouvelles catégories de pro-
duits. Les tableaux suivants vous en donnent un aperçu. 

Bio Suisse : 

Catégorie ID Produit
4 Bio poussins non sexés

20 Bio poussins mâles (hybrid de ponte)
21 Bio poussins femelles (hybrid de ponte)
22 Bio poussins mâles (à deux fins/de race)
23 Bio poussins femelles (à deux fins/de race)
27 Bio poulettes (hybrid de ponte)
28 Bio poulettes (volaille à deux fins/de race)
29 Bio poules pondeuses (hybrid de ponte)
30 Bio poules pondeuses (à deux fins/de race)
25 Bio coqs (hybrid de ponte)
26 Bio coqs (à deux fins/de race)

Reproducteurs poules coqs 32 Bio poulettes et coqs (animaux repoducteurs)
Reproducteurs poules coqs 31 Bio poules pondeuses et coqs (animaux reproducteurs)

poussins

poulettes

poules

coqs

 

Demeter : 

Catégorie ID produit
9 Demeter poussins non sexés

34 Demeter poussins mâles (hybrid de ponte)
35 Demeter poussins femelles (hybrid de ponte)
36 Demeter poussins mâles (à deux fins/de race)
37 Demeter poussins femelles (à deux fins/de race)
39 Demeter poulettes (hybrid de ponte)
40 Demeter poulettes (volaille à deux fins/de race)
41 Demeter poules pondeuses (hybrid de ponte)
42 Demeter poules pondeuses (à deux fins/de race)
45 Demeter coqs (hybrid de ponte)
14 Demeter coqs de troupeau
38 Demeter coqs (à deux fins/de race)

poulettes et coqs 44 Demeter poulettes et coqs (animaux repoducteurs)
poules pondeuses et coqs 43 Demeter poules pondeuses et coqs (animaux reproducteurs)

poussins

poulettes

poules

coqs

 

Conventionnel : 

Catégorie ID produit
poussins 8 Poussins conventionnels - (Autorisation exceptionnelle exigée)
Reproducteurs poussins 7 Poussins conventionnels (animaux reproducteurs)  

La catégorie de produit « coqs de troupeau » existe exclusivement chez Demeter. Chez Bio Suisse, les ca-
tégories de produits ne distinguent pas entre les coqs destinés à la production de viande et ceux utilisés 
pour la gestion du troupeau.  
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4.5.  Modifier la catégorie 
À partir de fin 2025, les changements de catégorie de volailles liés à l'âge seront effec-
tués automatiquement. Les éleveurs n'auront donc plus besoin de procéder à ces chan-
gements.    

En revanche, le système ne peut pas reclasser les poussins et les animaux non sexés en animaux femelles 
et mâles. C'est pourquoi, dans la mesure où le sexe est identifiable, il faut toujours enregistrer les animaux 
femelles et mâles. 

Les exploitations sont responsables de veiller à ce qu’aucune volaille non sexée âgé de plus de 42 jours ne 
se trouve dans leur stock. L'exploitation doit saisir manuellement le changement de catégorie volaille dans 
la banque de données Volailles.  

Sous la description suivante relative au changement de catégorie de volailles, vous trouverez des informa-
tions techniques complémentaires sur le changement de catégorie d'animaux pour les poussins non 
sexés et les anciennes catégories de volailles non sexés (voir 4.5.1 et 4.5.2). 

Comment effectuer le changement : 

• Allez dans le menu « stock ». 

• Sélectionnez le bouton « Modifier la catégorie». Un masque de saisie s'ouvre. 
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• Sélectionnez comme "Produit initial" les poussins concernés dans votre cheptel. 
Pour ce faire, vous pouvez cliquer sur la position souhaitée dans la liste. 

•  Sélectionnez le bouton « Ajouter une quantité » pour que tous les badges de votre stock soient ré-
pertoriés pour le produit de départ sélectionné. Un masque de saisie s'ouvre.  

 
En cochant la case, vous pouvez sélectionner le stock souhaité et adapter la quantité. Cliquez en-
suite sur le bouton « Ajouter à la transaction »  

•  Vous pouvez saisir un ou plusieurs produits finis, tels que poussins femelles et mâles : 

 
• Sélectionnez comme « Produit 1 » la catégorie de volailles souhaitée et indiquez la quantité souhai-

tée dans « Quantité finale ». 
• Sélectionnez comme « Produit 1 » la catégorie de volailles souhaitée et indiquez la quantité souhai-

tée dans « Quantité finale ». 
Attention :  
Le système enregistre comme perte toutes les différences entre la quantité initiale et finale. 

• Vérifiez vos saisies, en particulier les différences indiquées en rouge, car les pertes comptabilisées 
ne peuvent pas être annulées. 

• Ajustez vos saisies si nécessaire. 

• Sélectionnez "Étape suivante". 
• Vous voyez maintenant un aperçu de la transaction. Sélectionnez à nouveau "Étape suivante". 

La transaction a maintenant été créée avec succès. 
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4.5.1. Poussins non sexés, changement de catégorie de volailles 
Au plus tard le 42e jour de vie, les élevages doivent changer leurs poussins non sexés en poussins fe-
melles ou mâles, en changeant la catégorie de volailles et enregistrer leurs pertes. Afin de les aider à ef-
fectuer cette conversion dans les délais, un e-mail de rappel est envoyé 6 semaines après l'éclosion. 

Options de changement de catégorie de volailles 
Ce tableau répertorie tous les changements possibles de poussins à poulettes ou coqs. 
Pour les poussins conventionnels, une autorisation exceptionnelle de Bio Suisse est exigée. 
 

ID Poussins non sexés ID Poussins sexés 
4 Bio poussins non sexés 20 Bio poussins mâles (hybride de ponte) 

21 Bio poussins femelles (hybride de ponte) 
22 Bio poussins mâles (à deux fins/de race) 
23 Bio poussins femelles (à deux fins/de race) 

9 Demeter poussins non sexés 34 Demeter poussins mâles (hybride de ponte) 
35 Demeter poussins femelles (hybride de ponte) 
36 Demeter poussins mâles (à deux fins/de race) 
37 Demeter poussins femelles (à deux fins/de race) 

8 Poussins conventionnels 20 Bio poussins mâles (hybride de ponte) 
21 Bio poussins femelles (hybride de ponte) 
22 Bio poussins mâles (à deux fins/de race) 
23 Bio poussins femelles (à deux fins/de race) 

7 Poussins conventionnels (animaux reproducteurs) 7 Poussins conventionnels (animaux reproducteurs) 
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4.5.2. Changement des anciennes catégories d'animaux 
Dans la banque de données Volaille, les anciens produits sont signalés par un « zzz » au début du terme. Ils 
apparaissent ainsi tout à la fin de la liste des produits. Il ne doit plus y avoir d'anciens produits dans le 
stock de votre exploitation. Le tableau ci-dessous répertorie toutes les anciennes catégories d'animaux 
dans la moitié gauche du tableau.  

Veuillez vérifier votre stock. Si d'anciennes catégories de produits sont encore utilisées, elles doivent être 
immédiatement remplacées par une nouvelle catégorie d'animaux ou retirées du stock. 

Cela permet le type de transaction décrit ci-dessus Modifier la catégorie. 

 

ID ancienne désignation ID Nouvelle désignation 
2 zzz Bio poulettes 27 Bio poulettes (hybrid de ponte) 

28 Bio poulettes (volaille à deux fins/de race) 
3 zzz Bio poulettes et coqs 25 Bio coqs (hybrid de ponte) 

26 Bio coqs (à deux fins/de race) 
27 Bio poulettes (hybrid de ponte) 
28 Bio poulettes (volaille à deux fins/de race) 

13 zzz Bio coqs 25 Bio coqs (hybrid de ponte) 
26 Bio coqs (à deux fins/de race) 

15 zzz Bio coqs pour l'engraissement 26 Bio coqs (à deux fins/de race) 
17 zzz Bio poules pondeuses 29 Bio poules pondeuses (hybrid de ponte) 

30 Bio poules pondeuses (à deux fins/de race) 
18 zzz Bio poules pondeuses et coqs 25 Bio coqs (hybrid de ponte) 

26 Bio coqs (à deux fins/de race) 
29 Bio poules pondeuses (hybrid de ponte) 
30 Bio poules pondeuses (à deux fins/de race) 

11 zzz Bio animaux reproducteurs 32 Bio poulettes et coqs (animaux repoducteurs) 
31 Bio poules pondeuses et coqs (animaux reproducteurs) 

10 zzz Demeter poulettes et coqs 45 Demeter coqs (hybrid de ponte) 
38 Demeter coqs (à deux fins/de race) 
39 Demeter poulettes (hybrid de ponte) 
40 Demeter poulettes (volaille à deux fins/de race) 

12 zzz Demeter poulettes 39 Demeter poulettes (hybrid de ponte) 
    40 Demeter poulettes (volaille à deux fins/de race) 
16 zzz Demeter coqs pour l'engraisse-

ment 
38 Demeter coqs (à deux fins/de race) 

19 zzz Demeter poules pondeuses et 
coqs 

41 Demeter poules pondeuses (hybrid de ponte) 
42 Demeter poules pondeuses (à deux fins/de race) 
14 Demeter coqs de troupeau 
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4.6.  Fusionner les stocks  
Lorsque les animaux de deux groupes sont réunis en un seul groupe, c'est-à-dire 
lorsqu'ils sont élevés ensemble, il est recommandé de fusionner les deux badges 
figurant dans la base de données en un seul badge.  

Comment regrouper un stock : 

• Allez dans le menu « stock ». 

• Sélectionnez le bouton « Fusionner le stock ». Un masque de saisie s'ouvre. 

 
• Sélectionnez le produit souhaité dans « Sélectionner un produit ». 

• Sélectionnez « Ajouter une quantité ». Un masque de saisie s'ouvre.  

 
En cochant la case, vous pouvez sélectionner le stock souhaité et adapter la quantité.  
Cliquez ensuite sur le bouton « Ajouter à la transaction ». 

• Sélectionnez « Étape suivante ». 

• Vous voyez maintenant le résumé de la transaction. Sélectionnez à nouveau « Étape suivante ». 

La transaction a maintenant été créée avec succès. 
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5. Confirmations 
Dans le menu « Confirmations », toutes les confirmations reçues concernant les entrées de volailles sont  
affichées. Tant que la réception de volailles n'est pas confirmée dans la banque de données Volailles, ces vo-
lailles ne sont pas répertoriées dans le menu « Stock ». 

Lors de la saisie d'une transaction, un e-mail de notification est déclenché chez le destinataire. L’e-mail con-
tient un lien permettant de confirmer ou de refuser la transaction. Ce lien est valable 30 jours.  

Si la transaction est toujours ouverte après ces 30 jours, un e-mail de rappel est automatiquement envoyé. Le 
lien qu'il contient est à nouveau valable 30 jours. 

5.1. Confirmer ou refuser la réception de volailles 
L'entreprise peut confirmer ou refuser chaque réception dans la base de données, même sans lien dans 
l’e-mail. Après une confirmation, les animaux sont visibles dans le menu « Stock ».  Si le destinataire refuse 
la transaction, il y a une opération d‘annulation est effectuée et les animaux retournent dans le stock de 
l'expéditeur. 

Comment confirmer ou refuser une livraison : 

• Allez dans le menu « Confirmations ». 

• Un masque de saisie s'ouvre : 

 
Les confirmations en attente sont répertoriées dans les sous-onglets actifs.  

• Sur le côté droit de l'écran, vous pouvez ouvrir et fermer chaque confirmation répertoriée en cli-
quant sur les symboles en forme de flèche : 

 
• Vous pouvez consulter les documents joints à chaque livraison. 
• Cliquez sur le bouton vert « Confirmer la Caractéristiques de qualité » pour confirmer la livraison, 

à condition que la question de sécurité qui s'affiche ensuite soit confirmée. 
• Sinon, vous pouvez refuser la livraison en cliquant sur le bouton « Rejeter », à condition de  

confirmer la question de sécurité qui s'affiche ensuite. 
Dès qu'une réception est confirmée, le stock de volaille est répertorié dans le menu « Stock ». 
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5.2. Consulter les réceptions confirmées de volailles 
La banque de données « Volaille » archive toutes les réceptions de volailles. 

Comment répertorier et consulter les réceptions confirmées ? 

• Allez dans le menu « Confirmations ». 
• Un masque de saisie s'ouvre. 
• Sélectionnez le bouton « Confirmé » dans le filtre » : 

 
• Les livraisons confirmées sont ensuite répertoriées. 
• Sur le côté droit de l'écran, vous pouvez ouvrir et fermer chaque confirmation répertoriée en  

cliquant sur les symboles en forme de flèche. 
 

5.3. Consulter les réceptions refusées de volailles 
La banque de données « Volaille » archive toutes les réceptions de volailles. 

Comment répertorier et consulter les réceptions refusées ? 

• Allez dans le menu « Confirmations ». 
• Un masque de saisie s'ouvre. 
• Sélectionnez le bouton « Rejeté » dans le filtre » : 

 
• Les livraisons refusées sont ensuite répertoriées. 
• Sur le côté droit de l'écran, vous pouvez ouvrir et fermer chaque confirmation répertoriée en  

cliquant sur les symboles en forme de flèche. 
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6. Surveiller les transactions 
Le menu « Transactions » répertorie les transactions internes et externes de votre entreprise. L’onglet  
« Transactions » comprend deux sous-onglets : « Transactions externes » et « Transactions internes » : 

6.1. Transactions externes 
Le sous-onglet « Transactions externes » répertorie les mouvements de volailles qui sont livrées par une 
autre entreprise ou livrées à une autre entreprise.  

Vous pouvez ainsi répertorier et surveiller les transactions externes. 

• Allez dans le menu « Transactions ». 
• Un masque de saisie s'ouvre : 

 
• Le masque affiché montre le sous-onglet « Transactions externes ». 
• Au-dessus du tableau, vous pouvez saisir des critères de recherche afin de filtrer la liste. 
• Le tableau répertorie les transactions externes filtrées.  
• Le statut indique si le destinataire a confirmé (en attente, confirmé ou refusé) la transaction.  
• En double-cliquant sur une transaction, vous pouvez ouvrir la vue détaillée : 

 
• Les détails de la transaction s'affichent en haut à gauche. 
• À droite, vous pouvez suivre la traçabilité et télécharger le QR. 
• Dans la partie en dessous de la fenêtre, il y a des sous-onglets avec l'aperçu de la transaction, les 

caractéristiques de qualité, les fichiers de transaction joints et une liste des commentaires. 
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6.2. Transactions internes 
Le sous-onglet « Transactions internes » répertorie les transactions internes de votre exploitation. Il s’agit 
des pertes de volailles, des stocks fusionnés et des volailles déplacées vers d'autres catégories de  
volailles. 

Vous pouvez ainsi répertorier et surveiller les transactions internes. 

• Allez dans le menu « Transactions ». 
• Un masque de saisie s'ouvre. Sélectionnez l'onglet « Transactions internes ». 

 
• Vous pouvez désormais filtrer par type en cliquant sur l'un des boutons suivants : 
• « Modifier la catégorie », « Regrouper le stock » et « Perte » . 

6.2.1. Consulter les volailles déplacées vers d'autres catégories 

• Dès que le bouton « Modifier la catégorie » est sélectionné (vert), les changements de déplace-
ment vers d'autres catégories d'animaux sont répertoriés. 

• En faisant double clique sur une transaction répertoriée, vous pouvez afficher les détails de la 
transaction : 
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6.2.2. Consulter les stocks fusionnés 

• Dès que le bouton « Regrouper le stock » est sélectionné dans le filtre (il devient vert), les stocks 
regroupés sont répertoriés. 

 
• En faisant double clique sur une transaction répertoriée, vous pouvez afficher les détails de la  

transaction : 

 
6.2.3. Consulter les pertes enregistrées 

• Dès que le bouton « Perte » est sélectionné dans le filtre (il devient vert), les pertes comptabilisées 
sont répertoriées. 

 
• En faisant double clique sur une transaction répertoriée, vous pouvez afficher les détails de la  

transaction : 
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7. Rapport 
Dans le menu « Rapport », différents rapports peuvent être générés et téléchargés tel que le : 
«  rapport de transaction externe » ou « interne et rapport de traçabilité ». 

Comment générer des rapports : 

• Allez dans le menu « Rapport ». 
• Un masque de saisie s'ouvre.  

 
• Sélectionnez le type de rapport souhaité. 
• Sélectionnez la période à évaluer en remplissant les champs de données « à partir de la date »  

et « jusqu'à la date ». 
• Sélectionnez le produit à évaluer (une ou toutes les catégories de volaille). 
• Sélectionnez le statut des caractéristiques de qualité. 
• Sélectionnez le statut de la transaction. 
• Vérifiez vos informations et cliquez sur le bouton « Générer le rapport ». 

La génération d'un rapport peut prendre plusieurs minutes selon son volume. 

• Une fois les rapports générés, les rapports récemment créés sont répertoriés sous le bouton  
« Générer un rapport ». 

• Pour télécharger un rapport mis à disposition, cliquez sur le bouton « Télécharger le rapport ». 
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8. Profil de l’exploitation 
Le menu « Profil de l’exploitation » affiche les coordonnées enregistrées pour votre exploitation.  

L'utilisateur ne peut pas modifier les coordonnées. Si vous constatez des erreurs, veuillez les signaler à 
votre organisme de contrôle. 

Comment consulter le profil de votre entreprise ? 

• Allez dans le menu « Profil de l’exploitation ». 
• Un masque de saisie s'ouvre.  
• Les coordonnées s'affichent – elles ne peuvent pas être modifiées par l'utilisateur. 
• Le logo de votre entreprise est visible s'il a été téléchargé par l'entreprise. 

 
Vous pouvez télécharger le logo en cliquant sur le crayon vert dans l'image et en téléchargeant le logo. 
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9. Aperçu des produits 
Le menu « Produits » affiche la gamme de produits active de la banque de données Volaille (c'est-à-dire les 
données de base de la base de données et non la gamme de produits de votre exploitation). 

À partir du 1er janvier 2026, la banque de données Volaille comportera de nouvelles catégories de pro-
duits. Les tableaux suivants vous en donnent un aperçu. 

Bio Suisse : 

Catégorie ID Produit
4 Bio poussins non sexés

20 Bio poussins mâles (hybrid de ponte)
21 Bio poussins femelles (hybrid de ponte)
22 Bio poussins mâles (à deux fins/de race)
23 Bio poussins femelles (à deux fins/de race)
27 Bio poulettes (hybrid de ponte)
28 Bio poulettes (volaille à deux fins/de race)
29 Bio poules pondeuses (hybrid de ponte)
30 Bio poules pondeuses (à deux fins/de race)
25 Bio coqs (hybrid de ponte)
26 Bio coqs (à deux fins/de race)

Reproducteurs poules coqs 32 Bio poulettes et coqs (animaux repoducteurs)
Reproducteurs poules coqs 31 Bio poules pondeuses et coqs (animaux reproducteurs)

poussins

poulettes

poules

coqs

 
Demeter : 

Catégorie ID produit
9 Demeter poussins non sexés

34 Demeter poussins mâles (hybrid de ponte)
35 Demeter poussins femelles (hybrid de ponte)
36 Demeter poussins mâles (à deux fins/de race)
37 Demeter poussins femelles (à deux fins/de race)
39 Demeter poulettes (hybrid de ponte)
40 Demeter poulettes (volaille à deux fins/de race)
41 Demeter poules pondeuses (hybrid de ponte)
42 Demeter poules pondeuses (à deux fins/de race)
45 Demeter coqs (hybrid de ponte)
14 Demeter coqs de troupeau
38 Demeter coqs (à deux fins/de race)

poulettes et coqs 44 Demeter poulettes et coqs (animaux repoducteurs)
poules pondeuses et coqs 43 Demeter poules pondeuses et coqs (animaux reproducteurs)

poussins

poulettes

poules

coqs

 

Conventionnel : 

Catégorie ID produit
poussins 8 Poussins conventionnels - (Autorisation exceptionnelle exigée)
Reproducteurs poussins 7 Poussins conventionnels (animaux reproducteurs)  

La catégorie de produit « coqs de troupeau » existe exclusivement chez Demeter. Chez Bio Suisse, les ca-
tégories de produits ne distinguent pas entre les coqs destinés à la production de viande et ceux utilisés 
pour la gestion du troupeau. 
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9.1.1.1.1. Remplacer les anciens produits 

Dans la banque de données Volaille, les anciens produits sont signalés par un « zzz » au début du terme. Ils 
apparaissent ainsi tout à la fin de la liste des produits. Il ne doit plus y avoir d'anciens produits dans le 
stock de votre exploitation. Le tableau ci-dessous répertorie toutes les anciennes catégories d'animaux 
dans la moitié gauche du tableau.  

Veuillez vérifier votre stock. Si d'anciennes catégories de produits sont encore utilisées, elles doivent être 
immédiatement remplacées par une nouvelle catégorie d'animaux ou retirées du stock. 

Cela permet le type de transaction décrit ci-dessus Modifier la catégorie. 

 

ID ancienne désignation ID Nouvelle désignation 
2 zzz Bio poulettes 27 Bio poulettes (hybrid de ponte) 

28 Bio poulettes (volaille à deux fins/de race) 
3 zzz Bio poulettes et coqs 25 Bio coqs (hybrid de ponte) 

26 Bio coqs (à deux fins/de race) 
27 Bio poulettes (hybrid de ponte) 
28 Bio poulettes (volaille à deux fins/de race) 

13 zzz Bio coqs 25 Bio coqs (hybrid de ponte) 
26 Bio coqs (à deux fins/de race) 

15 zzz Bio coqs pour l'engraissement 26 Bio coqs (à deux fins/de race) 
17 zzz Bio poules pondeuses 29 Bio poules pondeuses (hybrid de ponte) 

30 Bio poules pondeuses (à deux fins/de race) 
18 zzz Bio poules pondeuses et coqs 25 Bio coqs (hybrid de ponte) 

26 Bio coqs (à deux fins/de race) 
29 Bio poules pondeuses (hybrid de ponte) 
30 Bio poules pondeuses (à deux fins/de race) 

11 zzz Bio animaux reproducteurs 32 Bio poulettes et coqs (animaux repoducteurs) 
31 Bio poules pondeuses et coqs (animaux reproducteurs) 

10 zzz Demeter poulettes et coqs 45 Demeter coqs (hybrid de ponte) 
38 Demeter coqs (à deux fins/de race) 
39 Demeter poulettes (hybrid de ponte) 
40 Demeter poulettes (volaille à deux fins/de race) 

12 zzz Demeter poulettes 39 Demeter poulettes (hybrid de ponte) 
    40 Demeter poulettes (volaille à deux fins/de race) 
16 zzz Demeter coqs pour l'engraisse-

ment 
38 Demeter coqs (à deux fins/de race) 

19 zzz Demeter poules pondeuses et 
coqs 

41 Demeter poules pondeuses (hybrid de ponte) 
42 Demeter poules pondeuses (à deux fins/de race) 
14 Demeter coqs de troupeau 
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10. Questions fréquentes et résolution de problèmes 
10.1. Corriger les transactions erronées 
Les ajustements de transactions ne sont pas possibles.  

Transfert : en cas d'erreur de saisie, le destinataire doit refuser la transaction. Ensuite, les animaux sont 
réinscrits dans le stock de l'émetteur. Si la transaction est confirmée par erreur par le destinataire, la quan-
tité peut être renvoyée à l'émetteur par une transaction. 

Changement de catégorie d'animaux : par une autre transaction "Changement de catégorie d'animaux", 
les animaux peuvent être reconvertis dans leur catégorie de produits initiale. 

Perte / déclassement : cette transaction ne peut pas être annulée. Veuillez-vous adresser au secrétariat 
de bio.inspecta au numéro 062 865 63 00. 

10.2. Coordonnées des organismes concernés 
bio.inspecta : 

Secrétariat  +41 (0) 62 865 63 00 
Agriculture  +41 (0) 62 865 63 33 
Bureau Romandie  +41 (0) 21 552 29 00 
Bureau Svizzera Italiana  +41 (0) 91 210 02 90 

Lundi - vendredi :  08.00 - 12.00 / 13.00 - 17.00 

 

BTA :  
Numéro :   +41 (0) 31 722 10 70 
Lundi - jeudi :  08:00 - 12:00 / 13:00 - 17:00 
Vendredi :  08:00 - 12:00 / 13:00 - 16.30 

 


